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ค าน า 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครั ฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนา
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ ซึ่งมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องตาม          
มติรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 ที่เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน ให้ความร่วมมือ     
และเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 -2566 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
  องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ได้เข้าร่วมการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2566 ซึ่งปรากฏผลคะแนนอยู่ที่ 86.52 คะแนน และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ จึงได้น าผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์ประเด็น          
ที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น เพ่ือก าหนดเป็น “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567” และน าไปสู่การปฏิบัติต่อไป   
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บทสรปุผู้บรหิาร 

 
  องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ในฐานะเป็นหน่วยงานของรัฐ ได้ตระหนักและเห็น
ความส าคัญของการปฏิบัติหน้าที่และให้บริการผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยยึดหลักธรรมาภิบาลที่ดี
มาโดยตลอด และได้เข้าร่วมการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่งปรากฏผลคะแนนการ
ประเมินอยู่ในระดับ “ผ่าน” มีคะแนนอยู่ที่ ๘๖.๕๒ คะแนน แสดงให้เห็นว่าองค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์
มีความมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะพัฒนาให้องค์กรมีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานเพ่ิมขึ้น และต้อง
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง จึงได้น าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ มาวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ใน ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ มาจัดท า “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567” เพ่ือให้บุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะหผ์ลกาประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
ขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลแม่เจดยี์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
๑. ข้อมลูพืน้ฐานของการประเมนิ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ก าหนดขึ้นเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต มุ่งหวังให้หน่วยงานของรัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบ ผลการประเมิน
แนวทางการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม
ตามหลักธรรมาภิบาล อ านวยความสะดวกต่อประชาชนให้สามารถเข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็น
ธรรมอย่างมีคุณภาพ ซึ่งมติรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2565 เห็นชอบข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์ เพ่ือการ
พัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใส โดยมุ่งเน้นการรักษาแนวปฏิบัติที่ดีไว้และต่อยอดขยายผลการเปิดเผยข้อมูล
ของภาครัฐ เร่งส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้และทักษะ การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐการ
ป้องกันการทุจริตและการให้บริการสาธารณะทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ส่งเสริมสนับสนุนและให้ค าแนะน าใน
ด้านกระบวนการบริหารจัดการภายในหน่วยงานแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือยกระดับการเปิดเผย
ข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็นหน้าที่หลักที่ต้องปฏิบัติให้หน่วยงานที่
ก ากับ ดูแล การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐด าเนินการก ากับติดตามการประเมิน ITA ให้ความร่วมมือ
และเข้าร่วมการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 
  ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง       
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงวันที่ 10 สิงหาคม 2566 นั้น 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ได้รับคะแนน 86.52 เพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา +9.52 อยู่ในระดับการ
ประเมิน “ผ่าน” โดยมีรายละเอียดเกณฑ์การประเมินประกอบ 3 ส่วน ดังนี้ 
 

  ส่วนที่ ๑ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT)  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า     
1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง             
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ๕ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 

ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพยส์ินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

ส่วนที่ ๒ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT)  โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ           
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน ๓ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน 

ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการท างาน 
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ส่วนที ่๓ แบบวัดการเปดิเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment : OIT)  โดยการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บ
ไซด์หลักของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดยมีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๒ การบริหารงาน 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๓ การจัดซื้อจัดจ้าง 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๑๐.๒ มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

 

เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดบั 
เงือ่นไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT EIT ส่วนที่ ๑ EIT, สว่นที่ ๒ และ OIT ต้องมีค่า

คะแนนไม่น้อยกว่า ๙๕ คะแนน 
ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT EIT ส่วนที่ ๑ EIT, สว่นที่ ๒ และ OIT ต้องมีค่า

คะแนนไม่น้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
ผ่าน 85.00 – 100.00 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุง 70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข 

ต้องปรับปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข 
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สว่นที ่๑ รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงานของหนว่ยงานภาครฐั  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
๑) ภาพรวมผลการประเมนิรายตวัชีว้ดั และข้อค าถาม ดงันี้ 
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๒) ผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงานขององค์การบรหิารสว่นต าบลแมเ่จดยี์ 
 ๑. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน      
ต าบลแม่เจดีย์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในภาพรวม ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 86.52 ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ในระดับ “ผ่าน” 
 ๒. ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน      
ต าบลแม่เจดีย์ ที่ผ่านมา (พ.ศ. 2562 – 2566) สรุปได้ดังนี้ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA พัฒนาการ ผลตา่งของคะแนน ITA 
2562 77.10 - - 
2563 66.48 ลดลง -10.62 
2564 78.37 เพ่ิมข้ึน +11.89 
2565 77.00 ลดลง -1.37 
2566 86.52 เพ่ิมข้ึน +9.52 

 

อันดบั ตวัชีว้ดั คะแนน 
มาตรการที่จะ
ใช้ในป ี๒๕๖๗ 

เครื่องมือการ
ประเมนิ 

หมายเหต ุ

1 การปฏิบัติหน้าที่ 90.30 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
2 การใช้งบประมาณ 76.20 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
3 การใช้อ านาจ 85.18 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 73.11 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT  
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 72.09 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด IIT คะแนนน้อย

ที่สุดของ IIT 
และภาพรวม 

6 คุณภาพการด าเนินงาน 85.87 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 83.29 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT  
8 การปรับปรุงระบบการท างาน 82.95 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด EIT คะแนนน้อย

ที่สุดของ EIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50 พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด OIT  

10 การป้องกันการทุจริต 90.oo พัฒนาให้ดีขึ้น แบบวัด OIT  
 
หมายเหตุ :  คะแนนน้อยกว่า 85 = ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
       คะแนน 84 – 99   = พัฒนาให้ดีขึ้น 
       คะแนน 100         = รักษาระดับ,พัฒนาให้ดีขึ้น 
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สว่นที ่๒ แสดงผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงานขององค์การ
บรหิารสว่นต าบลแมเ่จดยี์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

  ตามประกาศส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เรื่อง       
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ลงวันที่ 10 สิงหาคม 2566 นั้น 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ได้รับคะแนน 86.52 เพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา +9.52 อยู่ในระดับ          
การประเมิน “ผ่าน” จากนั้น ได้วิเคราะห์ค่าคะแนน ITA จากแต่ละเครื่องมือการประเมิน เพ่ือยกระดับการ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยวิเคราะห์ค่าคะแนน แบบ Comparative Analysis (การรับรู้เชิง
เปรียบเทียบ), Linkage Analysis (วิเคราะห์ความเชื่อมโยง) และ Cross Check (ตรวจสอบประสิทธิผลหรือ
สัมฤทธิ์ผล) สรุปได้ดังนี้  
 

 1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 
I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
83.07 

ตัวชี้วัดที่ ๑ 
การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

85.46 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

83.05 

I4  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

97.56 

   ไม่มี 97.56% 
   มี 2.44% 
I๕ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ

ผลประโยชน์จากบุคคลอื่น ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อ
เป็นการตอบแทน หรือไม่ 

97.56 

   ไม่มี 97.56% 
   มี 2.44% 
I6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ

ผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการ
ตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

95.12 

   ไม่มี 95.12% 
   มี 4.88% 
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ขอ้ ค าถาม คะแนน เครือ่งมอืประเมนิ 
E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
84.42 

 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ 
คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ 
การปรับปรุงการท างาน 

(EIT) 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

87.22 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

90.00 

E4  ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมาย
ก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

97.25 

   ไม่มี 97.22% 
   มี 2.78% 
E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก

น้อยเพียงใด 
90.00 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

93.67 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

87.22 

 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 

O4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00  
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 
 

O11  แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 

O12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100.00 

O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 

O14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วน
ต าบลแม่เจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล (OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน ควรรักษามาตรฐาน
ไว้ ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่ 90.30 คะแนน และตัวชี้วัดที่ ๖ การคุณภาพการด าเนินงานอยู่ที่ 
85.87 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาให้ดีขึ้น 
 ด้านกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ เลือกใช้
การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์แบบ Comparative 
Analysis (การรับรู้เชิงเปรียบเทียบ) โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด IIT ข้อ I1 – I4 X แบบวัด EIT ข้อ E1 – E4 
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ประเด็นการประเมนิแบบวดั IIT ประเด็นการประเมนิแบบวดั EIT 
ตวัชีว้ดัที ่๑ การปฏบิัตหินา้ที่ ตวัชีว้ดัที ่๖ คุณภาพการด าเนนิงาน 

I1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
มากน้อยเพียงใด 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

I2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

I3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

I4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
หรือไม่ 

E4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียก
รั บ เ งิ น  ทรัพย์ สิ น  ของขวัญ  ของก านั ล  หรื อ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

 

 
  1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา (ค าถาม I1) แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด (ค าถาม E1) 
  2. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่อย่างไม่เท่าเทียมกัน 
(ค าถาม I2) แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานการปฏิบัติหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอย่างเท่าเทียมกัน (ค าถาม E2) 
  3. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ (ค าถาม I3) แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่         
(ค าถาม E3) 
  4. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือ
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ (ค าถาม I4) แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า ในช่วง 1 ป ี     
ที่ผ่านมาไม่เคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจาก          
ที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ  (ค าถาม E4) 
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2) การให้บริการและระบบ E-Service 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 
I1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
84.42 

ตัวชี้วัดที่ ๑ 
การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 

I2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

87.22 

I3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

90.00 

 
ขอ้ ค าถาม คะแนน เครือ่งมอืประเมนิ 

E1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

84.42 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ 
คุณภาพการด าเนินงาน 

 (EIT) 
 

E2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

87.22 

E3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์  และ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

90.00 

E5 หน่วยงานมีการท างาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

89.97 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มาก
น้อยเพียงใด 

90.00  
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ 
การปรับปรุงการท างาน 

(EIT) 

E12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่าน
มา มากน้อยเพียงใด 

93.67 

E13  หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 94.50 
   ไม่มี 5.56% 
   มี 94.44% 
E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง

พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 
83.53 

 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 

O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 

ตัวชี้วัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 

O16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 

O17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 

O18  E–Service 100.00 

O30 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า การให้บริการและระบบ E-Service องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์      
มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล (OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งมีคะแนนแต่ละข้ออยู่ที่ 
100.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาให้ดีขึ้น 
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 การให้บริการและระบบ E-Service องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์        
การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์แบบ Cross Check (ตรวจสอบ
ประสิทธิผลหรือสัมฤทธิ์ผล) โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด OIT ข้อ O18  X  E13 และแบบวัด OIT ข้อ O30  X  E14 
 

ประเด็นการประเมนิแบบวดั IIT ประเด็นการประเมนิแบบวดั EIT 
ตวัชีว้ดัที ่๑ การปฏบิัตหินา้ที่ ตวัชีว้ดัที ่๖ คุณภาพการด าเนนิงาน 

O18  E–Service E13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 
O30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม E14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป 

       มีสว่นร่วมปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น  
       มากน้อยเพียงใด 

 

 
  1. ข้อ O18  X  E13 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ E–Service ในการให้บริการประชาชนในเรื่องต่าง ๆ แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ใน
การด าเนินการให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น ดังนั้น หน่วยงานควรจัดท า E–Service ที่
บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับบริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E–Service 
ให้บุคคลภายนอกได้ทราบโดยทั่วถึง 
  2. ข้อ O30  X  E14 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์หลักเกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานหรือการให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้กับ
สาธารณชนรับทราบ 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ขอ้ ค าถาม คะแนน เครือ่งมอืประเมนิ 
E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

มากนอ้ยเพียงใด 
86.28 

 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

(EIT) 
 
 
 
 
 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน หรือผู้รับบริการ
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

87.22 

E8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

94.50 

   ไม่มี 5.56% 
   มี 94.44% 
E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้

อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
88.11 

E10  หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน
กรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 
หรือไม่ 

80.61 

 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 

O1 โครงสร้าง 100.00 

ตัวชี้วัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 

O3 อ านาจหน้าที ่ 100.00 

O5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 

O6 กฎหมายที่เกีย่วข้อง 100.00 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

O8 Q&A 100.00 

O9 Social Network 100.00 

O10 นโยบายคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล (OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน 
ซึ่งมีคะแนนแต่ละข้ออยู่ที่ 100.00 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 97.23 คะแนน 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาให้ดีขึ้น 
 ด้านช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  องค์การบริหารส่วน     
ต าบลแม่เจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์แบบ 
Comparative Analysis (การรับรู้เชิงเปรียบเทียบ) โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด OIT ข้อ O7 – O9 X แบบวัด EIT ข้อ E7 – 
E10 
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ประเด็นการประเมนิแบบวดั OIT ประเด็นการประเมนิแบบวดั EIT 
ตวัชีว้ดัที ่9 การเปดิเผยขอ้มลู ตวัชีว้ดัที ่7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 

O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชน 
หรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

O8 Q&A E9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

O9 Social Network E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

 

  1. ข้อ O7  X  E7 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร         
และข่าวประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานให้ ประชาชน           
หรือผู้รับบริการทราบ แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงาน
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและข่าวประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน         
ไม่ทั้งหมด 
  2. ข้อ O8  X  E9 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
หลักเก่ียวกับการแสดงช่องทางสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองช่องทาง เช่น Q&A และกระดาน web board  แต่ยังมีผู้รับบริการหรือ    
ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยัง
ขาดความชัดเจนและมีความล่าช้า 

3. ข้อ O9  X  E10 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
หลักเก่ียวกับการแสดงช่องทางที่สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน ทาง Social Network แต่ยังมีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูล
หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ 
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4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ขอ้ ค าถาม คะแนน เครือ่งมอืประเมนิ 
I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้

ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 
52.88 

 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ (IIT) 
 
 
 
 
 

I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

65.17 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

65.15 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

93.51 

I23  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

95.95 

I24  หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

66.00 

 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

100.00 
ตัวชี้วัดที่ 10 

การป้องกันการทุจริต 
(OIT) O35  การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 
100.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ องค์การบริหารส่วน
ต าบลแม่เจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งมีคะแนนแต่ละ
ข้ออยู่ที่  100.00 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่  73.11 คะแนน                
ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 
 ด้านกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์      
เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์แบบ Linkage 
Analysis (วิเคราะห์ความเชื่อมโยง) โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด IIT ข้อ I19 X แบบวัด IIT ข้อ I20 – I24 
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ประเด็นการประเมนิแบบวดั IIT STEP 
ตวัชีว้ดัที ่4 การใชท้รัพยส์นิของราชการ ประกอบดว้ยค าถามจ านวน 6 ขอ้ ดงันี้ 
I9 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 1 
I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 2 
I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

3 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

4 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 5 
I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

6 

 

  องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ ได้คะแนนข้อ I19 อยู่ที่ 52.88 คะแนน แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว โดยมีความเชื่อมโยงไปถึง I20 –I24 ดังนี้ 
  I20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 

I21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาต
อย่างถูกต้อง 

I23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
I24 หน่วยงานมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ 

เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ ประโยชน์ส่วนตัว 
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5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 
I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของ

ส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 
53.71 

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ (IIT) 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

42.27 
 

I9 หน่ วยงานของท่ าน  ใช้ จ่ าย งบประมาณเป็น ไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

81.44 

I10  หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

91.90 

I11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น 
ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 

94.32 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

93.54 

 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 

O11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100.00 

ตัวชี้วัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล 

 (OIT) 

O12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดอืน 

100.00 

O13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 0.00 

O19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 

O20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 

O21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 

022 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 
 

 จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 ด้านการเปิดเผยข้อมูล (OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน 
ซึ่งมีคะแนนแต่ละข้ออยู่ที่ 100.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้  และตัวชี้วัดที่ 2 ด้านการใช้งบประมาณ 
(IIT) 76.20 คะแนน ควรพัฒนาให้ดีขึ้น 
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 ด้านกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  องค์การบริหารส่วน
ต าบลแม่เจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์   
แบบ Cross Check (ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิ์ผล) โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการ         
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด OIT ข้อ O11  X  I7 และแบบวัด 
OIT ข้อ O12  X  I8 
 

ประเด็นการประเมนิแบบวดั IIT ประเด็นการประเมนิแบบวดั EIT 
ตวัชีว้ดัที ่9 การเปดิเผยขอ้มลู ตวัชีว้ดัที ่2 การใชง้บประมาณ 

O11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

O12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

 

 
  1. ข้อ O11  X  I7 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
หลักเกี่ยวกับแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี แต่ยังมีบุคลากรในหน่วยงานบางราย  ไม่ทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ 
  2. ข้อ O12  X  I8 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์
หลักเกี่ยวกับรายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี  รอบ 6 เดือน แต่ยังมี
บุคลากรในหน่วยงานบางราย ไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 
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6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 
I13 ท่ า น ได้ รั บ มอบห มาย ง า นตามต า แหน่ ง ห น้ า ที่ จ า ก

ผู้บังคบับัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 
81.46  

 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อ านาจ 

 (IIT) 
 
 
 
 

 
ตัวชี้วัดที่ 5 

การแก้ไขปัญหาทุจริต 
 (IIT) 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

79.78 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

72.51 

I16  ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

94.34 

I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมี
ความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

94.34 

I18 การสรรหา บรรจุ  แต่งตั้ ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ใน
หน่วยงานของท่าน มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

88.66 

I27  ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อย
เพียงใด 

64.30 

 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 

O23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 ตัวชี้วัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล 

(OIT) 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต 

(OIT) 

O24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

O25  หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 

O39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

O40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

041 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริตด้านมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
(OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน ซึ่งมีคะแนนแต่ละข้ออยู่ที่ 100.00 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้  และตัวชี้วัดที่ 3 
ด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่   85.18 คะแนน และตัวชี้วัดที่  5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ( IIT) อยู่ที่           
72.09 คะแนน ควรพฒันาให้ดีขึ้น 
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 ด้านกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล องค์การบริหารส่วน
ต าบลแม่เจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์   
แบบ Cross Check (ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิ์ผล) โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการ         
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด OIT ข้อ O25  X  I15  
 

ประเด็นการประเมนิแบบวดั IIT ประเด็นการประเมนิแบบวดั EIT 
ตวัชีว้ดัที ่9 การเปดิเผยขอ้มลู ตวัชีว้ดัที ่2 การใชง้บประมาณ 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับ
ก า ร ฝึ ก อบ รม  ก า ร ศึ กษ า ดู ง า น  ห รื อ ก า ร ใ ห้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

 

 
  1. ข้อ O25  X  I15 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์หลักเกี่ยวกับหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล แต่ยังมีบุคลากรในหน่วยงานบางราย
เห็นว่า ผู้บังคับบัญชามอบหมายท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาไม่เป็นธรรม  
  
7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 
I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการ

แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 
75.93 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต (IIT) 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

70.98 

I28  หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อย
เพียงใด 

69.35 

I29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มาก
นอ้ยเพียงใด 

73.50 

I30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการ
ตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

78.45 

 
ขอ้ ค าถาม คะแนน เครือ่งมอืประเมนิ 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

80.61 ตัวชี้วัดที่ ๖ 
คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) 

 
 
 

ตัวชี้วัดที่ ๘ 
การปรับปรุงการท างาน (EIT) 

   ไม่มี 19.44% 
   ม ี 80.56% 
E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด 87.22 
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ข้อ ค าถาม คะแนน เครื่องมือประเมนิ 
O27  แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบ 
100.00  

ตัวชี้วัดที่ ๙ 
การเปิดเผยข้อมูล  

(OIT) 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการทุจริต  

(OIT) 
 

O28  ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

O31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

O33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

O34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

100.00 

O35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

100.00 

O36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

O37 ายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

100.00 

O38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 

O42  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100.00 

O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0.00 

 
 จากผลการประเมินพบว่า กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน
องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลและตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต (OIT) ๑๐๐.๐๐ คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต อยู่ที่ 
72.09 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร อยู่ที่ 87.34 คะแนน และตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
การท างาน อยู่ที ่89.78 คะแนน ควรรักษามาตรฐานไว้ และพัฒนาให้ดีขึ้น 
 
 ด้านกลไกและมาตรการในการแก้ไขและปอ้งกันการทุจรติภายในหนว่ยงาน องค์การบริหารส่วนต าบล
แม่เจดีย์ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ใช้การวิเคราะห์แบบ Cross 
Check (ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิ์ผล)  โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ พิจารณาจาก ข้อค าถาม แบบวัด OIT ข้อ O28 – E10 และแบบวัด OIT ข้อ O42 – 
O43 X E15 
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ประเด็นการประเมนิแบบวดั OIT ประเด็นการประเมนิแบบวดั EIT 
ตวัชีว้ดัที ่9 การเปดิเผยขอ้มลู ตวัชีว้ดัที ่6 คณุภาพการด าเนนิงาน 

O28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

E10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า มีเจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

ตวัชีว้ดัที ่10 การป้องกนัการทุจรติ ตวัชีว้ดัที ่7 ประสิทธภิาพการสื่อสาร 
O42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
O43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความ
โปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 

 

 
  1. ข้อ O28  X  E10 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์หลักเกี่ยวกับช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  เช่น 
บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

2. ข้อ O42-O43  X  E15 องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผยข้อมูลผ่านทาง
เว็บไซต์หลักเกี่ยวกับมาตรการการป้องกันการทุจริต โดยมีการจัดท าตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ    
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า  หน่วยงานยังขาดการ
ปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต ที่มุ่งมั่นโครงการหรือกิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือกิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบ 
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สว่นที ่๓ การน าผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคุณธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงานขององค์การบรหิารสว่นต าบลแมเ่จดยี์ 
ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปสูก่ารปฏบิตั ิ

 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรม

และความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นตาม
ขั้ น ต อ น แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า  แ ต่ ยั ง มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน
หรื อ ให้ บ ริ ก า รขอ ง เ จ้ าหน้ าที่ ข อ ง
หน่ วยงานเป็น ไปตามขั้ นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด  
   

การระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
แ ต่ ล ะ ขั้ น ต อน ไ ว้ ใ น คู่ มื อ ห รื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือ
การให้บริการ 

1 )  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ห รื อ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
ผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับทราบ 
2) น าข้อมูลจากคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการ
อ่าน เช่น แผ่นพับ เป็นต้น 
3 )  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ห รื อ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์
หรื อจุ ดประชาสัม พันธ์  ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ทุกส านักและกอง 
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ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรม

และความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสู่

การปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัติ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

2. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่อย่างไม่
เท่าเทียมกัน แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็น
ว่า หน่วยงานการปฏิบัติหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานอย่างเท่า
เทียมกัน   

ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ม า ต ร ก า ร
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จริยธรรมของหน่วยงาน ให้
บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยม
ในการปฏิบัติ งานอย่าง เป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

จัดโครงการหรือกิจกรรมการ
ปลูกฝังทัศนคติ และค่านิยม
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
และในการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ทุกส านักและกอง 

3. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานไม่ปฏิบัติงาน
หรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ (ค าถาม I3) แต่
ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานปฏิบัติงานหรือให้บริการ
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่          

ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ม า ต ร ก า ร
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จริยธรรมของหน่วยงาน ให้
บุคลากรมีทัศนคติและค่านิยม
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มี
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติ
หน้าที่ 

จัดโครงการหรือกิจกรรมการ
ปลูกฝังทัศนคติ และค่านิยม
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน    
มี ค วามรั บผิ ดชอบในการ
ปฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ใ ห้ บุ ค ล าก ร
ภายในหน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ทุกส านักและกอง 

 
 
 
 
 
 



 
-22- 

 
2. การให้บริการและระบบ E–Service 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรม

และความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลัก
เกี่ยวกับ E–Service ในการให้บริการ
ประชาชน ใน เ รื่ อ งต่ า ง  ๆ  แต่ ยั ง มี
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยัง
ไม่มีหรื อยั ง ไม่ทราบว่ ามี ระบบการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร อ อ น ไ ล น์ ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
ด าเนินการให้บริการให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น  

ควรมีระบบ E–Service ที่บุคคล 
ภายนอกหรือผู้ขอรับบริการไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและเกิดความสะดวก
รวดเร็ว 

1) จัดท าระบบ E–Service ที่
บุคคลภายนอกเข้าถึงได้ง่าย 
2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ผ่ า น ระบบ      
E–Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 
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2. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลัก
เกี่ยวกับการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วน
ร่วม แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า 
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานหรือการ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร  

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่ ว น ร่ ว ม กั บ ห น่ ว ย ง าน ใ ห้ กั บ
สาธารณชนรับทราบ 

เผยแพร่กิจกรรมหรือโครงการ
เ พ่ื อ เ ปิ ด โ อก า ส ใ ห้ บุ ค ค ล 
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและ

ความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารและข่าวประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการ
ด า เนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของ
หน่วยงานให้ประชาชน หรือผู้รับบริการทราบ แต่ยัง
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่า หน่วยงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและ
ข่าวประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจนไม่ทั้งหมด 

กา ร เ ผยแพร่ ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า รที่
ประชาชนหรือผู้ รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook เป็นต้น 

มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
แต่ละส านัก กอง เผยแพร่ข้อมูล
ข่ า ว ส า ร ที่ ป ร ะ ช า ช น ห รื อ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 
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2. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับการแสดง
ช่องทางสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงาน
สามารถสื่อสารให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองช่องทาง เช่น Q&A 
และกระดาน web board  แต่ยังมีผู้รับบริการหรือ
ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค า อธิบายของ
หน่วยงานยังขาดความชัดเจนและมีความล่าช้า 

การสื่อสารตอบข้อซักถามหรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 
สอบถามข้อมูล ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่
มีความชัด เจน เข้ า ใจง่ ายผ่ าน
เครื อข่ ายสั งคมออนไลน์  เ ช่ น 
Facebook เป็นต้น 

1 )  ม อ บ ห ม า ย เ จ้ า ห น้ า ที่
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม 
2) เผยแพร่ช่องทางการสื่อสารใน
จุ ดที่ บุ ค คลภ ายนอกส ามา รถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 
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3. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีการเปิดเผย
ข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับการแสดง
ช่องทางที่สามารถแจ้งให้ข้อมูลหรือร้องเรียน ทาง 
Social Network แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยังไม่
มีหรือไม่ทราบว่ามี ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือ

การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงาน ผ่ าน
ช่องทาง โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส 

1) มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิด ชอบใน
การรับเรื่องร้องเรียนผ่านออนไลน์ 
2) เผยแพร่ช่องทางการแจ้งให้ข้อมูล
หรือร้องเรียนบุคคลภายนอกสามารถ
สั ง เกต เห็น ได้ ง่ าย เ ช่น  บริ เ วณจุด
ให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ
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ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี หน่วยงาน เป็นต้น 
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4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและ

ความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือ
ขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์ สิ น เ พ่ือป้องกันไม่ ให้น า ไปใช้ เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว  

การก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่
ละส่วนงานเป็นระยะ 

1) มอบหมายผู้รับผิดชอบจัดท า
คู่มือการใช้ทรัพย์สิน การขอยืม
ทรัพย์สิน โดยมีการก าหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2 )  ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ คู่ มื อ ห รื อ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน มีการขอ
อนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่ 
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เ ส ริ ม ส ร้ า ง จิ ต ส า นึ ก ก า ร เ ป็ น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและ

ความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์  มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ
แผนด า เนินงานและการใช้ งบประมาณ
ประจ าปี แต่ยังมีบุคลากรในหน่วยงานบาง
ราย  ไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่รับผิดชอบ 

การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

1) จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร
ในหน่วยงาน 
2) จัดท าให้สื่อประชาสัมพันธ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบอย่ างทั่ วถึ ง  ผ่ านช่อง
ทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทาง
ออนไลน์ (Line,Facebook) หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 กองคลังและ 
ส านักปลัด 

2. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์  มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ
รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน    
แต่ยังมีบุคลากรในหน่วยงานบางราย ไม่เคย
เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ 

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่ ว น ร่ ว ม ในกา รจั ดท า แผนกา ร
ด า เนิน งานและแผนการใช้ จ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ หรื อ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการก ากับติดตามแผนการ
ด า เนิน งานและแผนการใช้ จ่ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด

จั ดปร ะชุ มชี้ แ จ ง เ กี่ ย วกั บกา ร
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ป ร ะ จ า ปี ใ ห้ กั บ บุ ค ล า ก ร ใ น
หน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 กองคลังและ 
ส านักปลัด 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและ

ความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์  มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล แต่ยังมีบุคลากรในหน่วยงานบางราย
เห็นว่า ผู้บังคับบัญชามอบหมายท่าน มีการ
คัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาไม่เป็นธรรม  
 

การก าหนดนโยบายหรือแผนการ
บริ ห า รทรั พย าก รและ พัฒ นา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไข
ปัญหาข้างต้น 

1) มอบหมายผู้รับผิดชอบนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
2) ก ากับติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรื อแผนการบริ หา ร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลอย่างต่อเนื่อง 
3) เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรั พยากรบุ คคลที่
สอดคล้องตามประเด็นการคัดเลือก
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมการศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 งานการเจ้าหน้าที่ 
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7. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ 
ผลการวเิคราะหผ์ลการประเมนิคณุธรรมและ

ความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 
วธิกีารน าผลการวเิคราะห์ไปสูก่าร

ปฏบิตั ิ
ขั้นตอนหรือวธิกีารปฏบิัต ิ ระยะเวลา ผูร้บัผดิชอบ 

1. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์  มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ
ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ แต่ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า 
หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน  

การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
เจ้ าหน้ าที่ ของหน่ วยงาน ผ่ าน
ช่องทางออนไลน์ และควรเผยแพร่
ช่องทางดั งกล่ าวในจุดที่บุคคล 
ภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 

มอบหมายผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ช่ อ ง ท า ง ก า ร แ จ้ ง ข้ อ มู ล ห รื อ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่ าย  เช่น 
บ ริ เ ว ณ จุ ด ใ ห้ บ ริ ก า ร ห รื อ จุ ด
ประชาสัม พันธ์ ของหน่ วยงาน     
เป็นต้น 
 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ส านักปลัด 

2. องค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์  มีการ
เปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์หลักเกี่ยวกับ
มาตรการการป้องกันการทุจริต โดยมีการ
จัดท าตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ    
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการ
ด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน แต่ยังมี
ผู้ รั บบริ การหรื อผู้ ม าติดต่ อราชการกับ
หน่วยงานบางรายเห็นว่า หน่วยงานยังขาด
การปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมาก
เท่าท่ีควร  

การก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการหรือ
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

1) จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตที่มุ่งเน้นโครงการหรือ
กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
2)  รายงานผลการด า เนินงาน
ป้องกันการทุจริ ตประจ าปีที่ มี
โครงการหรือกิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการให้สาธารณชนทราบ 

ตลอดปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 ส านักปลัด 
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สว่นที ่๔ แสดงการวเิคราะหข์อ้จ ากดัขององค์การบรหิารสว่นต าบลแมเ่จดยี์ 
ในการด าเนนิการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการด าเนนิงาน 

 
 

1.การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT)  โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 
ปี ได้มโีอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 

              
  ข้อจ ากัด ไม่มี เนื่องจากบุลากรในหน่วยงานให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

 

๒. การประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT)  โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ           
ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
   

ข้อจ ากัด เนื่องจากองค์การบริหารส่วนต าบลแม่เจดีย์ มีภารกิจการให้บริการประชาชนที่
แตกต่างกัน ผู้มาติดต่อการรับบริการมีหลากหลายกลุ่มท าการเก็บข้อมูล EIT จากผู้ที่มาติดต่อการรับบริการ
จากหน่วยงานต้องใช้คนและระยะเวลาในการด าเนินการ 

 
๓. การประเมินจากแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT)  โดยการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานที่เผยแพร่ไว้
ทางหน้าเว็บไซด์หลักของหน่วยงาน  

 
ข้อจ ากัด เนื่องจากบางตัวชี้วัดที่ ป.ป.ช. ก าหนด หน่วยงานได้มีการด าเนินการไปแล้วตาม

ระเบียบ  กฎหมาย และหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้องของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น แต่ยังมีเนื้อหาไม่
ครอบคลุมตามองค์ประกอบตามตัวชี้วัดที่ ป.ป.ช. ก าหนด ท าให้หน่วยงานต้องมีการจัดท าเพ่ิมเติม ซึ่งต้องใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการให้ถูกต้องและเป็นไปตามระเบียบกฎหมายที่ใช้บังคับ 




